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IDENTIFICACION
Nombre:                      Gustavo Sebastián Roe Ojeda
Nacionalidad:              Chilena

Fecha de nacimiento: 20 de Enero de 1981. 

Rut:                             14.158.162-7.

Estado civil:                 Padre de familia 

Teléfonos:                   88837236-29334878.                                                                                                       Dirección:                    Alcalá de Henares 7417, La Reina.

Mail:                            groeo@hotmail.com
Profesión:

1.- Ingeniero Civil Industrial

Marzo 2011 – Diciembre 2012 (prosecución de estudios). Universidad Mayor.

2.- Ingeniero de Ejecución Electrónica con Especialización en Telecomunicaciones. Titulado.
Marzo 2000 - Diciembre 2005. Universidad Mayor.
RESUMEN PROFESIONAL
Profesional con cinco años de experiencia en el mundo laboral, la cual he gestionado y representado a la empresa para propuestas de proyectos tanto de ahorro de energía como de respaldo de energía. Coordinar y controlar dichos proyectos para la puesta en marcha. Habilidades blandas para la solución de problemas con diversos clientes, velando por el correcto funcionamiento operativo del área. Jefe de bodega y jefe de área, encargado de personal para las funciones diarias de ellos. Actualmente estoy encargado de administrar local comercial.
Mis intereses profesionales están centrados en las áreas comerciales, industriales y empresas ya que soy disciplinado, organizado, leal, honesto, entre otras.
EXPERIENCIA LABORAL
LOCAL COMERCIAL 

· Administrador y Gestionador de Local Comercial (Octubre 2012 a la Fecha). 
Rubro: Alimentación.
Actualmente estoy administrando local comercial, la cual gestiono pedidos a proveedores, controlo inventario y alimentos perecibles para su no pérdida, realizo flujo de caja y balance general. Capacito personas, realizo el  cálculo del precio de costo para cada producto, hago el pedido a proveedores, analizo posibles mejoramientos en la eficiencia del personal, entre otras.
PROTELEC S.A.

· Ingeniero de Proyectos (Noviembre 2011 a Junio 2012). 
Rubro: Grupos Electrógenos

Manejo de CRM. Gestión y ejecución de levantamiento de información de energía eléctrica en industrias, empresas y construcciones. Realizar visitas a terreno, reuniones con clientes para atender sus necesidades en el rubro. Propuestas de respaldo de energía eléctrica (Grupo Electrógeno) según consumo. Mantener contacto post-venta para una futura necesidad. Consultorías de apoyo a clientes para respaldo de energía eléctrica.  

TELECOM IPSOLUTIONS
· Jefe de área de Telefonía IP (Octubre 2008 a Septiembre 2011). 
Rubro: Telefonía IP

Gestión y Ejecución de levantamiento, soporte, mantención y solución de  problemas de telefonía IP en distintos clientes (Centros de llamados) ya sea via remota (VMWare) y/o presencial. Configuración de equipos electrónicos (decodificadores) Linksys (PAP2, SPA 2100, SPA 2102, SPA 3100, SPA 3102). Teléfonos IP Grandstream (SPA 922, SPA 942, BT 200), Router (RTP300, Router Linksys). Realizar conexión de puntos de red. Configuración de tarifador BONUS TCP250 y TCP2000. Instalación de software SIPTAR. Encargado de personal (4) y  Jefe de bodega.   

COMERCIAL NEO 

· Ingeniero de Proyecto (Junio 2008 a Octubre 2008). 
Rubro: Ahorro de energía y combustible
Realizar estudios en diferentes empresas sobre el consumo de energía eléctrica.   Proponiendo generar un ahorro considerable de energía con distintos métodos según estudio realizado previamente para el o los  requerimientos y/o necesidades de la empresa a tratar. Constantes reuniones con distintas empresas manteniendo comunicación a lo largo del proyecto. 

TECNOHELP

      ( 
Mantención de Equipos de Computación (2008).

   Rubro: Informática

            Configuración de equipo de VOIP IP y ROUTER.  Armado de hardware y software de computadores. Encargado de mantención de computadores.

CARABINEROS DE CHILE

· Soporte técnico (2006). 
Mantención, programación y reparación de los equipos de radio comunicación visitando sitios repetidores. Con recomendaciones de la Institución.
SISTEK

· Practica profesional. Soporte Técnico (2006). 

Dedicado especialmente a las telecomunicaciones de telefonía fija en la programación, instalación, soporte técnico en forma remota y en sitio de los PABX.  Conocimiento de los equipos celulares.
ANTECEDENTES ACADEMICOS     

2011 – 2013 Ingeniería Civil Industrial. Universidad Mayor

2000 – 2005 Ingeniero Ejecución Electrónica con Especialización en Telecomunicaciones. Titulado.
1996 – 1999 Educación media. Colegio San Agustín.
1990 – 1995 Educación básica. Colegio San Agustín.

1986 – 1989 Educación básica. Colegio San Gabriel.  

PERFECCIONAMIENTO     

Instituto Chileno Norteamericano: Ingles Medio. Duración: 6 Meses
SOFTWARE

· Manejo de CRM (base de datos): nivel intermedio-avanzado      
· Manejo de computador a nivel intermedio: Win98/2000/2003 server/XP, Microsoft Office (M. Word, M. Excell, M. Power Point). 
· Instalación y configuración de software Siptar. VMware Workstations. Team viewer (soporte remoto). 

 
· Programación en lenguaje a nivel medio: Pascal, C, C++, Assembler, Electronics Workbench, Relux Proyects, Power Vision. 
· Programación en lenguaje a nivel básico: Ics Telecom v5, Autocad 2000, M. Access. 
OTROS

· Participante de Ferias Electrónicas y Robóticas de la Universidad Mayor.
· Deporte: Ciclismo, Deporte aventura  

· Viajes: Chile, Argentina y Brasil
· Servicio Militar realizado  

· Licencia de conducir clase B.
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